Packer Atencion al Gerente de
Permisos (legado) Administrador Finanzas Marketing cliente Analitica Pastillas Devoluciones Envio almacén

¢ Puede el usuario agregar/cambiar/eliminar informacién de direccion?

¢ Puede el usuario solicitar y descargar una exportacion de datos
(GDPR)?

¢Es el usuario un representante adecuado que puede aceptar los
términos en nombre de toda la cuenta (corporativa)?

Ver lista de precios + calculadora (informacién de precios de envio y
devolucién siempre visible)

¢ Puede el usuario solicitar la eliminacién de su propia cuenta?

¢ Puede el usuario cambiar la configuracion basica de la cuenta
(principal/corporativa)?

¢ Puede el usuario administrar (invitar/eliminar) cuentas de subusuarios?
¢ Puede el usuario ver/pagar facturas?

¢ Puede el usuario suscribirse, actualizar, degradar o cancelar
suscripciones?

¢ Puede el usuario agregar/actualizar/eliminar marcas?
¢ Puede el usuario configurar el proceso de devoluciones?

¢ Puede el usuario ver/reenviar/descargar etiquetas/cancelar
devoluciones?

¢ Puede el usuario (des)activar las funciones beta?

¢ Puede el usuario (des)activar operadores y establecer contratos?

¢ Puede el usuario anunciar/crear/cancelar? (+libreta de direcciones)

¢ Puede el usuario gestionar tickets de soporte?

¢Puede el usuario crear informes de recogida?

¢ Puede el usuario solicitar/ver/programar recogidas?

¢ Puede el usuario cambiar la configuracion de seguimiento (notificacion)?
¢ Puede el usuario cambiar las plantillas de mensajes de seguimiento?

¢ Puede el usuario configurar la pagina de seguimiento?

¢ Puede el usuario ver parcelas (incluida, por ejemplo, la vista detallada
de las parcelas)?

¢ Puede el usuario agregar/cambiar/eliminar reglas de envio?
¢ Puede el usuario agregar/cambiar/eliminar integraciones?
¢ Puede el usuario configurar el proceso de embalaje?

¢ Puede el usuario gestionar el proceso de embalaje (procesar pedidos,
imprimir albaranes)?

¢ Puede el usuario importar pedidos (por ejemplo, cargar CSV)?
¢ Puede el usuario configurar el proceso de pago en la tienda?
¢ Puede el usuario ver los paneles de analisis?




